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Zapytanie ofertowe nr PWiK/23/JRP/2026 
  
 

 

pn.  “Kompleksowe usługi w zakresie cyberbezpieczeństwa oraz dostawa  
i wdrożenie urządzeń cyberbezpieczeństwa sieci OT/IT” 

 

W ramach Projektu pn. „Wzrost cyberbezpieczeństwa w Przedsiębiorstwie Wodociągów  

i Kanalizacji Dolina Bobru Sp. z o.o. dzięki inwestycji w szkolenia, środki trwałe oraz usługi” 

 

 

Umowa o powierzenie grantu o numerze nr KPOD.05.10-CW.01-001/25/0225/ 

KPOD.05.10-CW.01-001/25/2026 z dnia 18.03.2026r. 

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiększania Odporności finansowany ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy  

i Zwiększania Odporności Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych 

oraz optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo Cyberbezpieczeństwo  

- Cyberbezpieczne Wodociągi. Konkurs grantowy pn. “Cyberbezpieczne Wodociągi” o numerze KPOD.05.10-

CW.01-001/25 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

I. INFORMACJE OGÓLNE 

1.1. Zamawiającym jest:    

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Dolina Bobru sp. z o.o. 
ul. Łasicka 17 
59-700 Bolesławiec 
https://pwik.dolinabobru.eu/ 
Tel. 75 734 10 10,   Fax. 75 640 19 11, e-mail: sekretariat@pwik.dolinabobru.eu    
NIP 612 000 44 23            REGON 230051249           Nr BDO 000039447   
Stroną prowadzonego postępowania jest: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/  

dodatkowo dokumenty postępowania zostały udostępnione na stronie internetowej Zamawiającego: 

https://pwik.dolinabobru.eu/bip/zamowienia-publiczne  

1.2. Komunikacja poprzez Bazę Konkurencyjności (BK) ma miejsce od publikacji ogłoszenia do 
upłynięcia terminu składania ofert. „Oświadczenia” lub „dokumenty”, o których mowa  
w wytycznych dotyczą etapu składania ofert i ewentualnego wyjaśniania treści ogłoszenia, nie 
dotyczą zaś wyjaśnienia treści ofert. Po upłynięciu terminu składania ofert, komunikacja przez BK 
nie jest wymagana, można zatem kontaktować się z wykonawcami bezpośrednio, drogą mailową, 
np. za pomocą danych kontaktowych dostępnych w sekcji „Osoby do kontaktu” w ogłoszeniu. 
Informujemy, że w przypadku takiej konieczności, po upływie terminu składania ofert komunikować 
będziemy się z Wykonawcami na adres e-mail wskazany w Formularzu ofertowym. Adres e-mail 
Zamawiającego do kontaktów został wskazany w dalszej części Zapytania. 

1.3. Użyte w zapytaniu (oraz w załącznikach) terminy mają następujące znaczenie: 
1) „Konkurs Grantowy” – Konkurs Grantowy pn. “Cyberbezpieczne Wodociągi” Inwestycja 

C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz 
optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo: 
“Cyberbezpieczeństwo – Cyberbezpieczne Wodociągi”. Krajowy Plan Odbudowy  
i Zwiększania Odporności finansowany ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy  
i Zwiększania Odporności  

2) „OPZ” – Opis Przedmiotu Zamówienia; 

3) „PPU” – Projektowane Postanowienia Umowy  

4) „Zapytanie” – niniejsze zapytanie ofertowe wraz z załącznikami, które stanowią jego integralną 
część; zwane w dalszej części także Zapytaniem; 

5) „Projekt grantowy” – projekt Cyberbezpieczne PWiK: podniesienie odporności IT/OT  
w systemie wodociągowo-kanalizacyjnym, obejmujący działania realizowane przez 
Zamawiającego, prowadzone w ramach przedsięwzięcia pn. „Cyberbezpieczne Wodociągi”, na 
podstawie Umowy grantowej, zmierzające do osiągnięcia założonego celu wzmocnienia 
cyberodporności  

6) „Sprzęt” – fizyczne, materialne komponenty systemów komputerowych i sieciowych, służące 
do przetwarzania, przechowywania, przesyłania oraz prezentacji danych, wskazane w OPZ,  
a w szczególności kategorie sprzętu wymienione w §5 ust. 10 Regulaminu Konkursu 
Grantowego. 



 

 

7) „Umowa grantowa” – umowa o powierzenie grantu nr KPOD.05.10-CW.01-001/25/0225/ 
KPOD.05.10-CW.01-001/25/2026 z dnia 18.03.2026r., pomiędzy Skarbem Państwa, w imieniu 
którego działa Centrum Projektów Polska Cyfrowa, a Zamawiającym. 

8) „Urządzenia bezpieczeństwa” – urządzenia wdrożone w celu ochrony infrastruktury IT lub OT 
oraz danych (w kontekście cyberbezpieczeństwa), w szczególności kategorie urządzeń 
bezpieczeństwa wymienione w §5 ust. 10 Regulaminu Konkursu Grantowego.  

9) „Ustawa o ocenie zgodności” – ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności 
i nadzoru rynku (Dz. U. z 2015 r. poz. 568); 

10) „Zasada konkurencyjności” – zasada, o której mowa w ustępie II Załącznik nr 1 do Zasad 
kwalifikowania wydatków w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach Inwestycji C3.1.1. 
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności Inwestycja C3.1.1. 
Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja 
infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo 

11) „Kwalifikowany podpis elektroniczny” – podpis spełniający wymogi bezpieczeństwa określone 
w ustawie z dnia 5 września 2016 r. – o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t.j. 
Dz. U. z 2024 r. poz. 1725); 

12) „Zamówienie” - zamówienie, którego przedmiot został opisany w Rozdziale III niniejszego 
Zapytania.  

13) „Zamawiający” – oznacza Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Dolina Bobru Sp. z o.o. 

14) „Beneficjent” - oznacza Zamawiającego; 

15) Podpis zaufany - podpis elektroniczny, którego autentyczność i integralność są zapewniane przy 
użyciu pieczęci elektronicznej ministra właściwego do spraw informatyzacji; 

16) Podpis osobisty - zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt 11 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014  
r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji 
elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylającego dyrektywę 1999/93/WE, 
weryfikowany za pomocą certyfikatu podpisu osobistego. 

1.4. Rodzaj zamówienia – dostawy 

1.5. Kod CPV:  

72000000-5 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe  
i wsparcia 

72224000-1 — Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem. 

79212000-3 — Usługi w zakresie audytów. 

80511000-9 — Usługi szkolenia personelu. 

48820000-2 — Serwery (serwery wirtualizacyjne, serwer kopii zapasowych). 

30200000-1 — Urządzenia komputerowe (szafa RACK 19", elementy montażowe i akcesoria). 

32420000-3 — Urządzenia sieciowe (firewalle UTM/NGFW, przełączniki przemysłowe, routery 
LTE, system IPS, dioda danych). 

30233000-1 — Urządzenia do przechowywania i odczytu danych (napęd taśmowy LTO-7). 

30234000-8 — Nośniki do przechowywania (nośniki i taśma czyszcząca LTO-7). 

48620000-0 — Systemy operacyjne (Microsoft Windows Server 2025 Standard). 



 

 

48710000-8 — Pakiety oprogramowania do kopii zapasowych i odzyskiwania (oprogramowanie 
backupu klasy Enterprise). 

48730000-4 — Pakiety oprogramowania zabezpieczającego (MFA, PAM, VMP, SIEM). 

48000000-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne (system monitoringu IT/OT, 
wirtualizacja oraz pozostałe licencje). 

 
1.6. Miejsce i termin składania ofert 

1) Oferta powinna być przygotowana na formularzu oferty stanowiącym Załącznik nr 2 do 
Zapytania wraz z wymaganymi załącznikami i złożona w formie elektronicznej za pomocą 
platformy Baza konkurencyjności. 

2) Termin składania ofert upływa dnia: 15 września 2026 r. 

3) Składający ofertę są zobowiązani do zapoznania się z treścią dokumentacji oraz wszystkimi 
załącznikami do Zapytania ofertowego. 

1.7. Osoba do kontaktu w sprawie ogłoszenia: 
Agnieszka Turowska 
Specjalista ds. technicznych 
Tel. 75 734 10 20 
a.turowska@pwik.dolinabobru.eu  

Wszelkie pytania związane z prowadzeniem postępowania Oferenci powinni kierować za 
pośrednictwem platformy baza konkurencyjności. Zamawiający jest zobowiązany do udzielenia 
wyjaśnień, jednak nie później niż 2 dni przed upływem terminu składania ofert, jednak pod 
warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie wpłynął nie później niż na 4 dni przed wyznaczonym 
terminem składania ofert. 

II. TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA 

2.1 Zamawiający jest zamawiającym sektorowym w rozumieniu art. 5 Ustawy PZP. Szacowana 
wartość zamówienia nie przekracza kwoty 432 000 euro tj. nie przekracza progów unijnych  
o których mowa w art. 3 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, a wskazanych w Obwieszczeniu 
Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych z dnia 8 grudnia 2025 r. w sprawie aktualnych progów 
unijnych określonych w dyrektywach Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE, 
2014/25/UE i 2009/81/WE na lata 2026-2027, ich równowartości w złotych, równowartości w 
złotych kwot wyrażonych w euro oraz średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego 
podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych lub konkursów (M. P. z 2025 r. poz.1247) 

2.2 Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest zgodnie z zasadą 
konkurencyjności na podstawie wytycznych zawartych w dokumencie „Zamówienia udzielane  
w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach inwestycji C3.1.1.”. 

2.3 Zamówienie nie zostało podzielone na części, Zamawiający nie dopuszcza więc możliwości 
składania ofert częściowych. 

2.4 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

2.5 Postępowanie prowadzi się w języku polskim. 

2.6 Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt  
7 i 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, w tym zamówień polegających na powtórzeniu 



 

 

podobnych usług lub dostaw w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamówienia podstawowego 
dotychczasowemu Wykonawcy. 

2.7 Zamawiający nie przewiduje rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą w walutach 
obcych.  

2.8 Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.  

2.9 Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji 
elektronicznej. 

2.10 Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania w całości, jeżeli środki 
publiczne, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości zamówienia, nie 
zostaną mu przyznane. 

2.11 Zamawiający zastrzega sobie prawo rezygnacji z zamówienia lub anulowania postępowania na 
dowolnym etapie. 

2.12 W celu uniknięcia konfliktu interesów osoby wykonujące w imieniu Zamawiającego czynności 
związane z procedurą wyboru Wykonawcy, w szczególności osoby biorące udział w procesie 
oceny ofert, nie mogą być powiązane osobowo lub kapitałowo z Wykonawcami, którzy złożyli 
oferty. Powinny być to osoby bezstronne i obiektywne. W tym celu składają oświadczenie w 
formie pisemnej lub w formie elektronicznej (w rozumieniu odpowiednio art. 78 i art. 78¹ 
Kodeksu cywilnego) o braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych lub kapitałowych 
z wykonawcami na bezstronność. 

2.13 Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 
Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane  
z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności 
na: 

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów 
prawa, 

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika, 

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej 
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli, 

5) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 
uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku  
z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

3.1 Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe przygotowanie i realizacja przedsięwzięć 
zwiększających cyberbezpieczeństwo w ramach Projektu grantowego. 

3.2 Na Zamówienie składają się: 
1) dostawy następujących komponentów: 



 

 

 firewalle sprzętowe UTM „Next-Gen” (klaster HA) — 2 szt 

 przełączniki przemysłowe zarządzalne z oprogramowaniem do zarządzania — 5 szt 
 cyberbezpieczne routery przemysłowe LTE (IEC 62443-4-2 SL1) — 17 szt. 

 przemysłowy system IPS z DPI — 2 szt. 

 dioda danych — jednokierunkowa separacja OT→IT z integracją SCADA — 1 szt. 

 serwery wirtualizacyjne  - 3 szt. – Klaster HA 

 serwer kopii zapasowych (backup) — 1 szt. 
 szafa RACK 19" 42U — 1 szt. 

 firewall UTM/NGFW FortiGate 120G (klaster HA) — 2 szt. 

 napęd taśmowy LTO-7 z akcesoriami — zestaw 

 oprogramowanie backupu i ochrony danych (klasa Enterprise) — licencja wieczysta 

 system monitoringu infrastruktury IT/OT — licencja na 12 miesięcy 
 system uwierzytelniania wieloskładnikowego (MFA) — licencja na 12 miesięcy 

 system zarządzania dostępem uprzywilejowanym (PAM) — wsparcie 12 miesięcy 

 system zarządzania podatnościami i łatami (VMP) — wsparcie 12 miesięcy 

 system SIEM (klasy Lite) — licencja wieczysta ze wsparciem na 12 miesięcy, wdrożenie  
i szkolenie 

2) zadania usługowe polegające na: 
 opracowaniu, wdrożeniu, przeglądzie i aktualizacji dokumentacji Systemu Zarządzania 

Bezpieczeństwem Informacji (SZBI), 
 przeprowadzeniu audytu SZBI zgodnie z metodologią ISO 19011, 

 opracowaniu planów ciągłości działania (BCP) i odtwarzania po awarii (DRP) STI, 

 opracowaniu, wdrożeniu, przeglądzie i aktualizacji Systemu Zarządzania Ciągłością 
Działania (SZCD) STI 

3) usługi wdrożeniowe urządzeń: 
 wdrożenie diody danych i integracja ze SCADA 

 wdrożenie i konfiguracja urządzeń brzegowych OT 

 wdrożenie klastra FortiGate 120G (HA) wraz ze szkoleniem 
 wdrożenie platformy backupu 

 wdrożenie systemu monitoringu IT/OT 

 wdrożenie systemu MFA 

 wdrożenie systemu PAM 

 wdrożenie systemu VMP 
 wdrożenie i szkolenie systemu SIEM 

 usługa segmentacji i rekonfiguracji sieci OT/IT 

3.3 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1 do Zapytania - Opis 
Przedmiotu Zamówienia (OPZ). 

3.4 Rozwiązania równoważne:  

1) Jeżeli w opisie przedmiotu zamówienia wskazano znaki towarowe, patenty, pochodzenie, 
źródło, szczególny proces, normy, oceny techniczne, specyfikacje techniczne, systemy 
referencji technicznych lub konkretne rozwiązania producentów, należy przyjąć, że 
wskazaniu takiemu towarzyszy dopuszczenie rozwiązań równoważnych. 

2) Wskazania, o których mowa w ust. 1), zostały użyte wyłącznie w celu określenia 
minimalnego standardu jakościowego, technicznego, funkcjonalnego, użytkowego, 



 

 

wydajnościowego, kompatybilnościowego lub bezpieczeństwa wymaganego przez 
Zamawiającego. 

3) Za rozwiązanie równoważne Zamawiający uzna rozwiązanie, które posiada takie samo 
przeznaczenie oraz zapewnia parametry, funkcjonalności, jakość, wydajność, poziom 
bezpieczeństwa, kompatybilność i interoperacyjność nie gorsze niż wymagania minimalne 
określone w opisie przedmiotu zamówienia. 

4) Rozwiązanie równoważne musi umożliwiać realizację celu zamówienia w sposób zgodny  
z wymaganiami Zamawiającego, w szczególności musi zapewniać prawidłową współpracę  
z istniejącym lub planowanym środowiskiem Zamawiającego, o ile takie wymaganie wynika 
z opisu przedmiotu zamówienia. 

5) Brak użycia określenia „minimum”, „co najmniej” lub równoważnego przy danym 
parametrze nie oznacza wymogu zaoferowania dokładnie wskazanej wartości lub 
rozwiązania, lecz oznacza wymaganie na poziomie minimalnym, chyba że z opisu 
przedmiotu zamówienia jednoznacznie wynika inaczej. Wykonawca może zaoferować 
rozwiązanie o parametrach lepszych, pod warunkiem spełnienia wszystkich pozostałych 
wymagań Zamawiającego. 

6) Wykonawca, który oferuje rozwiązanie równoważne, zobowiązany jest wykazać w ofercie, 
że oferowane rozwiązanie spełnia wymagania określone przez Zamawiającego. W tym celu 
Wykonawca powinien przedstawić opis rozwiązania równoważnego wraz z dokumentami lub 
informacjami potwierdzającymi jego równoważność, w szczególności kartami 
katalogowymi, dokumentacją techniczną producenta, oświadczeniem producenta, wynikami 
testów, raportami, certyfikatami lub innymi dokumentami pozwalającymi Zamawiającemu 
na ocenę spełnienia wymagań. 

7) Ocena równoważności będzie dokonywana przez Zamawiającego w odniesieniu do wymagań 
wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia, z uwzględnieniem celu, jakiemu dane 
rozwiązanie ma służyć. Nie będą podlegały porównaniu cechy właściwe wyłącznie dla 
konkretnego rozwiązania lub producenta, takie jak nazwy handlowe, zastrzeżone patenty, 
własnościowe rozwiązania technologiczne, własnościowe protokoły lub inne cechy 
niestanowiące istoty wymagań Zamawiającego, o ile zaoferowane rozwiązanie zapewnia 
realizację wymaganych funkcjonalności w sposób równoważny. 

8) Zaoferowanie rozwiązania równoważnego nie może prowadzić do ograniczenia 
funkcjonalności, obniżenia poziomu bezpieczeństwa, pogorszenia wydajności, utraty 
kompatybilności, zwiększenia ryzyka wdrożeniowego ani zwiększenia kosztów 
eksploatacyjnych po stronie Zamawiającego, chyba że Zamawiający wyraźnie dopuścił takie 
rozwiązanie w opisie przedmiotu zamówienia. 

9) Ciężar wykazania równoważności oferowanego rozwiązania spoczywa na Wykonawcy. Brak 
wykazania równoważności w zakresie wymaganym przez Zamawiającego może skutkować 
uznaniem, że oferta nie spełnia wymagań określonych w dokumentach zamówienia. 

 

IV. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

4.1 Zamówienie będzie realizowane w okresie do dnia 15.12.2026 r. 

4.2 Termin ten został ustalony z uwzględnieniem konieczności zapewnienia Zamawiającemu czasu 
niezbędnego na prawidłowe rozliczenie projektu finansowanego ze środków Krajowego Planu 
Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO), i nie może zostać przedłużony za wyjątkiem, gdyby 
przedłużeniu uległ termin rozliczenia Projektu grantowego. 



 

 

V. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

5.1 Zamawiający określa następujące warunki udziału w postępowaniu: 

1) Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej: 

Zamawiający nie określa warunku w tym zakresie. 

2) Sytuacja ekonomiczna lub finansowa: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada 
ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 
z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 1 000 000,00 PLN. 

3) Wiedza i doświadczenie: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 
5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych również należycie wykonuje co najmniej: 

 jedno zamówienie, zrealizowane na podstawie jednej umowy, obejmujące opracowanie  
i wdrożenie dokumentacji Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wraz  
z dokumentacją dotyczącą ciągłości działania, o wartości nie mniejszej niż 25.000,00 zł 
netto, 

 jedno zamówienie, zrealizowane na podstawie jednej umowy, obejmujące 
przeprowadzenie szkoleń z zakresu cyberbezpieczeństwa, o wartości nie mniejszej niż 
15.000,00 zł netto, 

 w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert - co najmniej dwa 
odrębne kontrakty, których przedmiotem była dostawa rozwiązań z obszaru 
bezpieczeństwa IT/OT, każdy o wartości nie mniejszej niż 300 000,00 zł netto. Za 
dostawy z obszaru bezpieczeństwa IT/OT uznane zostaną kontrakty obejmujące dostawę 
produktów, oprogramowania lub usług dotyczących co najmniej jednego z poniższych 
zakresów: a) separacja i segmentacja sieci przemysłowych oraz informatycznych 
(IT/OT); b) platformy do nadzoru i monitorowania infrastruktury IT/OT; c) technologie 
ochrony cybernetycznej infrastruktury IT/OT, w tym produkty z klas: SIEM, SOAR, IDS, 
IPS, NAC, UTM, WAF, DLP, NGFW, EDR/XDR/NDR, PAM, MFA oraz inne 
narzędzia, których zasadniczym przeznaczeniem jest ochrona przed zagrożeniami 
cyfrowymi; d) świadczenie usługi centrum operacji bezpieczeństwa (SOC), oraz 

 w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert - co najmniej dwa 
odrębne kontrakty, których przedmiotem była dostawa sprzętu dedykowanego dla 
obiektów typu Centrum Przetwarzania Danych / Serwerownia, każdy o wartości nie 
mniejszej niż 200 000,00 zł netto. Przez sprzęt dedykowany do obiektów typu Centrum 
Przetwarzania Danych / Serwerownia rozumie się w szczególności: serwery fizyczne, 
macierze dyskowe, urządzenia sieciowe, rozwiązania sprzętowe w zakresie ochrony 
danych (backup) lub inne urządzenia podobnej klasy przeznaczone do pracy w centrach 
danych lub serwerowniach, 

4) Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert 
wykonał należycie co najmniej dwie usługi, z których każda obejmowała audyt 
bezpieczeństwa systemu informacyjnego, audyt zgodności z UoKSC, audyt zgodności  



 

 

z KRI albo audyt systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji według PN-EN ISO/IEC 
27001.  

5) Potencjał techniczny: 

 Wykonawca lub jego podwykonawca / podmiot wspólnie realizujący zamówienie w 
zakresie zadań usługowych, przedstawi aktualny certyfikat zgodności organizacji z 
normą PN-EN ISO/IEC 27001 (lub równoważną) w zakresie obejmującym 
projektowanie, opracowywanie dokumentacji oraz realizację usług szkoleniowych i/lub 
doradczych  
w obszarze bezpieczeństwa informacji. 

 Wykonawca lub jego podwykonawca / podmiot wspólnie realizujący zamówienie w 
zakresie zadań usługowych przedstawi aktualny certyfikat ISO 22301 w zakresie 
systemów zarządzania ciągłością działania 

6) Zdolność zawodowa: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie 
dysponował zespołem osób zdolnych do realizacji zamówienia, w skład którego wchodzą co 
najmniej: 

 Koordynator/Kierownik projektu: 

 posiadający minimum 3 lata doświadczenia zawodowego w realizacji lub koordynacji 
usług informatycznych lub bezpieczeństwa, 

 Audytorzy - co najmniej dwie osoby, z których przynajmniej jedna spełnia wymagania 
art. 15 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa oraz: 

 posiada certyfikaty określone w rozporządzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 12 
października 2018 r. w sprawie wykazu certyfikatów uprawniających do 
przeprowadzenia audytu (Dz. U. z 2018 r. poz. 1999): 

a) certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji 
według normy PN-EN ISO/IEC 27001 lub równoważny, wydany przez jednostkę 
oceniającą zgodność, akredytowaną zgodnie z przepisami ustawy o ocenie 
zgodności, w zakresie certyfikacji osób; 

b) certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania ciągłością działania PN-EN 
ISO 22301 lub równoważny, wydany przez jednostkę oceniającą zgodność, 
akredytowaną zgodnie z przepisami ustawy o ocenie zgodności, w zakresie 
certyfikacji osób; 

 posiada doświadczenie w realizacji co najmniej 2 audytów Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI); 

 Specjaliści ds. bezpieczeństwa sieciowego - co najmniej dwie osoby, z których każda: 

 posiadający co najmniej 5 lat doświadczenia zawodowego w obszarze bezpieczeństwa 
sieciowego;  

 posiada aktualny certyfikat techniczny z dziedziny inżynierii bezpieczeństwa 
sieciowego (np. Check Point CCSE, Cisco CCNP Security, Palo Alto Networks 
PCNSE lub certyfikat równoważny). Za certyfikat równoważny Zamawiający uzna 
certyfikat potwierdzający zaawansowane kompetencje inżynierskie w zakresie 



 

 

projektowania architektury oraz wdrażania i utrzymania systemów ochrony sieci 
IT/OT, wystawiony przez producenta rozwiązań bezpieczeństwa sieciowego  
o ugruntowanej pozycji na rynku globalnym 

 Specjalista ds. cyberbezpieczeństwa: 

 posiadający co najmniej 5 lat doświadczenia zawodowego w obszarze 
cyberbezpieczeństwa;  

 który brał praktyczny udział w co najmniej 2 zakończonych sukcesem projektach 
dotyczących cyberbezpieczeństwa lub bezpieczeństwa, obejmujących np. wdrożenie 
mechanizmów ochronnych, segmentację sieci, systemy monitorowania 
bezpieczeństwa, zarządzanie tożsamością lub dostępem o wartości nie mniejszej niż 
300 000,00 zł netto każdy. 

 Specjalista ds. ochrony danych: 

- posiadający co najmniej 5 lat doświadczenia zawodowego w obszarze systemów 
kopii zapasowych 

- posiada aktualny certyfikat techniczny z dostarczanego w ramach niniejszego 
postępowania systemu kopii zapasowych, wydany przez jego producenta. 

Zamawiający nie wymaga zatrudnienia osób skierowanych do realizacji zamówienia na podstawie 
umowy o pracę; dopuszcza dysponowanie nimi także na podstawie umów cywilnoprawnych,  
w tym w formule B2B. 

 

5.2 Doświadczenie jednej osoby może zostać wykorzystane do potwierdzenia maksymalnie dwóch 
ról wymienionych wyżej. 

5.3 Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu polegać 
na zdolnościach technicznych, zawodowych lub sytuacji ekonomicznej innych podmiotów 
(podmiotów udostępniających zasoby), niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi 
stosunków prawnych. 

5.4 W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunki 
udziału w postępowaniu mogą być spełnione łącznie. 

5.5 Każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia składa odrębnie 
oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia oraz o spełnianiu warunków udziału  
w postępowaniu, w zakresie, w jakim dany Wykonawca wykazuje spełnianie tych warunków – 
załącznik nr 3 do Zapytania. Brak podstaw do wykluczenia musi zostać wykazany przez 
każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 

5.6 W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 
doświadczenia Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na 
zdolnościach tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności 
są wymagane. 

5.7 Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do 
reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania  
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 



 

 

5.8 Do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia stosuje się przepisy 
odpowiednie dla Wykonawcy. 

5.9 W przypadku, gdy Wykonawca dla potwierdzenia spełniania warunków udziału  
w postępowaniu dotyczącego sytuacji ekonomicznej lub finansowej przedstawi dokumenty 
zawierające kwoty wyrażone w walutach innych niż złoty polski, Zamawiający przeliczy je na 
złoty polski. Do przeliczenia zostanie zastosowany wyliczony i ogłoszony przez Narodowy 
Bank Polski kurs średni waluty na dzień składania ofert. 

5.10 Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana wg formuły „spełnia – 
nie spełnia” na podstawie wymaganych w ZO podmiotowych środków dowodowych. 

5.11 Wykonawca może się powołać na doświadczenie zdobyte przy realizacji prac w ramach 
konsorcjum (wykonawców ubiegających się wspólnie o zamówienie) tylko w takim zakresie, w 
jakim rzeczywiście prace te sam wykonał. Zamawiający zastrzega możliwość zwrócenia się do 
Wykonawcy o wyjaśnienia w zakresie faktycznie konkretnie wykonywanego zakresu prac oraz 
przedstawienia stosownych dowodów np. umowy konsorcjum, z której wynika zakres 
obowiązków czy wystawianych przez wykonawcę faktur 

VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA: 

6.1 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
1) nie podlegają wykluczeniu, 
2) spełniają warunki udziału w postępowaniu 

6.2 Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę: 

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwa wymienione w art. 
108 ust. 1 pkt 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych; 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki 
w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym 
mowa w pkt 1) powyżej; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną  
o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania 
ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne 
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie 
spłaty tych należności; 

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

5) jeżeli Zamawiający stwierdzi, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł 
z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji,  
w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty 
częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że 
przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 

6) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza 
likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest 



 

 

zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury; 

7) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego 
uczciwość, w szczególności gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego 
niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie 
wykazać za pomocą stosownych dowodów; 

8) który podlega wykluczeniu z powodu jednej z okoliczności wskazanych w art. 7 ust. 1 pkt. 
1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (tj. Dz.U. z 2025 r. poz. 514); 

9) który podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 
nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.07.2014, str. 1) w brzmieniu 
nadanym Rozporządzeniem Rady (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie  
w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających 
w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 
z 8.04.2022, str. 1) 

VII. LISTA WYMAGANYCH DOKUMENTÓW: 

7.1 Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć następujące dokumenty i oświadczenia: 

a) formularz ofertowy – zgodnie z załącznikiem nr 2 do Zapytania 

b) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, że Wykonawca spełnia warunki udziału  
w postępowaniu i nie podlega wykluczeniu. Oświadczenia te Wykonawca składa zgodnie ze 
wzorem stanowiącym załącznik nr 3 do Zapytania 
Oświadczenie, o którym mowa w pkt 1.2, składają odpowiednio:  

 Wykonawca – w pełnym zakresie. 

 Każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – w zakresie 
braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu, które 
wykazuje dany Wykonawca. 

 Podmiot udostępniający zasoby – w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania 
warunków udziału w postępowaniu, w jakim Wykonawca powołuje się na zasoby tego 
podmiotu. 

c) pełnomocnictwo albo inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania 
Wykonawcy – jeżeli umocowanie osoby podpisującej ofertę nie wynika z dokumentów 
rejestrowych lub innych dokumentów dostępnych Zamawiającemu. 

d) pełnomocnictwo dla pełnomocnika Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia – jeżeli oferta składana jest przez takich Wykonawców 

e) wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji 
zawodowych oraz doświadczenia, niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego,  
a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do 
dysponowania tymi osobami, sporządzony zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr  
5 do Zapytania, uwzględniający wymagania określone w rozdziale V ust. 1 pkt 5) Zapytania. 



 

 

f) aktualne na dzień składania ofert oświadczenia o braku powiązań osobowych i kapitałowych. 
Oświadczenia te Wykonawca składa zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do 
Zapytania. 

g) opłaconą polisę, a w przypadku jej braku – inny dokument potwierdzający, że Wykonawca 
jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 
związanej z przedmiotem zamówienia, na sumę gwarancyjną minimum 1 000 000,00 PLN. 
Polisa musi być ważna w momencie składania ofert oraz obowiązywać przez cały okres 
realizacji zamówienia. 

h) wykaz usług spełniających warunki opisane w rozdziale V ust. 1 pkt 3) Zapytania zgodnie  
z Załącznikiem nr 6 do Zapytania, z załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy zostały 
wykonane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. 

i) certyfikat wydany przez jednostkę akredytowaną w rozumieniu przepisów o ocenie zgodności, 
w zakresie posiadania/stosowania systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji 
potwierdzający spełnienie warunku określonego w rozdziale V ust. 1 pkt 4).  

j) oświadczenie Wykonawcy o realizacji zamówienia zgodnie z zasadami horyzontalnymi 
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności - zgodnie z załącznikiem nr 8 do 
Zapytania. 

7.2 Zamawiający oceni spełnienie warunków udziału w postępowaniu na podstawie dokumentów  
i oświadczeń załączonych do oferty. Wykonawca musi wykazać spełnienie każdego z warunków. 
Niespełnienie któregokolwiek warunku spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania. 

7.3 Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada 
wymaganych zdolności realizacyjnych, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub 
zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć 
negatywny wpływ na realizację zamówienia. 

7.4 Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczeń lub innych dokumentów niezbędnych do 
przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają błędy 
lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, 
uzupełnienia, lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo 
ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta Wykonawcy 
podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Zamawiający 
dopuszcza możliwość jednokrotnego wezwania Wykonawcy do uzupełnienia dokumentów. 

7.5 Podpisy Wykonawcy na oświadczeniach i dokumentach powinny podpisami elektronicznymi 
pozwalającymi zidentyfikować osobę podpisującą. Dopuszcza się również podpis ręczny  
z pieczątką z imieniem i nazwiskiem osoby podpisującej. 

7.6 W przypadku przedstawienia kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem wybrany 
Wykonawca może zostać zobowiązany przed podpisaniem umowy do przedstawienia oryginałów 
tych dokumentów. 

7.7 Zamawiający na etapie przed podpisaniem umowy z wybranym w postępowaniu ofertowym 
Wykonawcą, może żądać przedstawienia od Wykonawcy dodatkowych dokumentów 
potwierdzających zgodność oświadczeń ze stanem faktycznym. 



 

 

7.8 Dokumenty wydane w językach innych niż polski należy przedłożyć wraz z tłumaczeniem na 
język polski. Zamawiający nie wymaga tłumaczenia przysięgłego. 

 

VIII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 
WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY 
OFERT 

8.1 Zamawiający dokona oceny ofert, które nie zostały odrzucone, na podstawie następujących 
kryterium oceny ofert: 

 
 

 

 
Kryterium  cena    

C = (Cn / Cb) x 100 pkt 
  C – kryterium ceny oferty 
  Cn – najniższa cena kosztorysowa ze wszystkich ofert ważnych i nieodrzuconych 
  Cb – cena oferty badanej  
  Wc – waga kryterium = 100 pkt 

IX. TERMIN SKŁADANIA OFERT I WAŻNOŚĆ OFERTY 

9.1 Ofertę należy złożyć za pomocą formularza dostępnego w Bazie Konkurencyjności w terminie do 
dnia 15 września 2026 r. 

9.2 Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od terminu składania ofert 

9.3 Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

 

X. SPOSÓB I FORMA SKŁADANIA OFERT 
 

10.1 Wykonawcy zobowiązani są zapoznać się dokładnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu  
i przygotować ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w tym dokumencie, a w szczególności 
by treść oferty odpowiadała treści Zapytania.  

10.2 Zaleca się, aby Wykonawcy do sporządzenia oferty wykorzystali Załączniki stanowiące integralną 
część Zapytania. Dopuszcza się sporządzenie własnych formularzy z zastrzeżeniem dokonywania 
jakichkolwiek zmian merytorycznych w stosunku do wzorów.  

10.3 Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie 
z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze sądowym lub innym dokumencie, 
właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo przez osobę umocowaną przez osoby 
uprawnione, przy czym pełnomocnictwo musi być załączone do oferty.  

10.4 Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.  

𝐶 =
𝐶𝑛
𝐶𝑏

∙ 𝑊𝑐  

Lp. Nazwa kryterium Znaczenie kryterium 

1 Cena 100% 



 

 

10.5 W przypadku, gdy złożone przez wykonawców dokumenty, oświadczenia dotyczące warunków 
udziału w postępowaniu zawierają dane /informacje w innych walutach niż PLN (złoty polski), 
Zamawiający jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie kurs NBP z dnia publikacji ogłoszenia. 
Jeżeli w dniu ogłoszenia nie będzie opublikowany średni kurs walut przez NBP, Zamawiający 
przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursów NBP przed dniem publikacji 
ogłoszenia o zamówieniu.  

10.6 Oferty w postępowaniu należy składać wyłącznie poprzez Bazę Konkurencyjności.  

10.7 Oferty powinny posiadać formę pliku PDF podpisanego odręcznie i następnie zeskanowanego lub 
podpisanego podpisem elektronicznym, podpisem osobistym, profilem zaufanym lub 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  

10.8 Oferta niepodpisania podpisem kwalifikowanym powinna zostać podpisana przez osoby 
upoważnione, a następnie zeskanowana i w takiej formie umieszczona w systemie. W takim 
wypadku Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania przesłania oryginału oferty.  

10.9 Zaleca się, aby oferta miała formę pojedynczego pliku PDF lub spakowanego archiwum np. ZIP, 
RAR, itp.  

10.10 Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. W tym 
celu należy złożyć stosowne oświadczenie drogą mailową na adres wskazany w pkt. 1  

10.11 Za datę złożenia oferty uważa się datę widoczną w Bazie Konkurencyjności.  

10.12 Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani 
wycofać złożonej oferty.  

10.13 Zamawiający wymaga złożenia oferty na wszystkie elementy zamówienia. Niezłożenie oferty na 
jakikolwiek element zamówienia lub niespełnienie warunków udziału w postępowaniu dla 
jakiegokolwiek elementu spowoduje odrzucenie oferty.  

10.14 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. Złożenie przez Wykonawcę więcej niż 
jednej oferty na zamówienie i/lub oferty wariantowej spowoduje odrzucenie przez Zamawiającego 
wszystkich złożonych ofert.  

10.15 Oferty zaleca się sporządzić na załączonym formularzu.  

10.16 Oferty zaleca się sporządzić pismem maszynowym lub komputerowym.  

10.17 Oferty należy złożyć z ceną wyrażoną w Polskich Złotych (PLN). Oferty złożone z ceną wyrażoną 
w innej walucie zostaną odrzucone.  

 
XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO  

Z WYKONAWCAMI 
 
11.1 Postępowanie jest prowadzone w języku polskim. 

11.2 Postępowanie jest prowadzone za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności 

11.3 W postępowaniu o udzielenie zamówienia oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje 
(zwane dalej „korespondencją”) zamawiający i wykonawcy przekazują za pośrednictwem Bazy 
Konkurencyjności. 

11.4 Pytania do treści zapytania. 



 

 

a) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. 
Zamawiający jest zobowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni 
przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści 
Zapytania wpłynął do zamawiającego nie później niż na 4 dni przed wyznaczonym terminem 
składania ofert.  

b) Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania wpłynął po upływie terminu składania wniosku,  
o którym mowa w lit. a), lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić 
wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.  

c) Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym 
mowa w lit. a) 

d) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający opublikuje w Bazie Konkurencyjności.  

e) Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenie odpowiedzi na pytania przekazane mu  
w sposób inny niż opisany powyżej, w szczególności Zamawiający nie odpowiada na pytania za 
pośrednictwem telefonu, oraz poczty elektronicznej (e-mail)  

11.5 Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami w sprawie Postępowania jest: 

  Agnieszka Turowska 
  e-mail: a.turowska@pwik.dolinabobru.eu 
  tel. 75 734 10 20/ 601 413 512 

 
XII. SPOSÓB OCENY OFERT 
 
12.1 Zamawiający dokona oceny ofert zgodnie z regulacjami „procedury odwróconej”. Oznacza to, że 

Zamawiający:  

a) Dokona oceny wszystkich złożonych ofert zgodnie z kryteriami oceny opisanymi w Zapytaniu 

b) Dokona zbadania, czy oferta oceniona jako najbardziej korzystna nie podlega wykluczeniu oraz 
spełnia warunki udziału w postępowaniu  

c) W przypadku stwierdzenia braków w ofercie pozwalających na jej uzupełnienie wezwie 
Wykonawcę, który złożył ofertę najkorzystniejszą do uzupełnienia dokumentów.  

d) W przypadku uzupełnienia dokumentów we wskazanym terminie oraz stwierdzenia spełnienia 
warunków udziału w postępowaniu dokona wyboru oferty i wezwie Wykonawcę do zawarcia 
umowy  

e) W przypadku gdy Wykonawca, który złożył ofertę najkorzystniejszą nie uzupełni wymaganych 
dokumentów lub uzupełni je niewłaściwie Zamawiający dokona odrzucenia oferty i przystąpi do 
badania kolejnej oferty z najwyższą liczbą punktów powtarzając czynności b) – d).  

12.2 W przypadku przedstawienia kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem wybrany 
Wykonawca może zostać zobowiązany przed podpisaniem umowy do przedstawienia oryginałów 
tych dokumentów.  

12.3 W przypadku złożonych oświadczeń, na poziomie podpisywania umowy Zamawiający może żądać 
przedstawienia dodatkowych dokumentów potwierdzających zgodność oświadczeń ze stanem 
faktycznym.  

 



 

 

 

XIII. RAŻĄCO NISKA CENA 

Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. 
różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających 
odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia 
zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, 
Zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia 
dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji  
z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie 
uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

XIV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA I GWARANCJA 

14.1 Termin wykonania zamówienia: do 15 grudnia 2026 r. Przez termin wykonania zamówienia 
rozumie się datę podpisania końcowego protokołu odbioru. 

14.2 Wykonawca udzieli Zamawiającemu gwarancji na dostarczone urządzenia na okresy nie krótsze 
niż określone dla poszczególnych pozycji w Załączniku nr 1 do Zapytania (OPZ), a w braku 
wskazania okresu dla danej pozycji - nie krótszy niż 24 miesiące, licząc od daty dokonania 
odbioru końcowego bez zastrzeżeń.  

 

XV. WSPÓLNE UBIEGANIE SIĘ O ZAMÓWIENIE 

Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (np. konsorcjum, spółka cywilna), pod 
warunkiem, że:  

1) Upoważnią jednego spośród siebie, jako przedstawiciela pozostałych (wyznaczą pełnomocnika) do 
reprezentowania w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy,  
a pełnomocnictwo do pełnienia tej funkcji - wystawione zgodnie z wymogami ustawowymi, 
podpisane przez prawnie upoważnionych przedstawicieli każdego z partnerów - powinno być 
dołączone do oferty - dotyczy konsorcjum.  

2) W przypadku przedsiębiorców prowadzących działalność w formie spółki cywilnej powinni 
ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy, lub przedłożyć 
umowę spółki/uchwałę wspólników określające zakres uprawnień do reprezentowania spółki przez 
wspólników stosowanie do postanowień art. 865 KC.  

3) Treść pełnomocnictwa powinna dokładnie określać zakres umocowania. Wszelka korespondencja, 
zawarcie umowy oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z wyznaczonym pełnomocnikiem.  

4) Oferta winna być podpisana przez każdego partnera konsorcjum/wspólnika spółki cywilnej lub przez 
ustanowionego pełnomocnika.  

5) Ustanowiony pełnomocnik winien być upoważniony do zaciągania zobowiązań i płatności w imieniu 
każdego partnera, na rzecz każdego z partnerów oraz do wyłącznego występowania w realizacji 
umowy - dotyczy konsorcjum.  

6) Każdy z Wykonawców składających wspólną ofertę winien spełnić warunki określone w rozdziale  
V Zapytania.  



 

 

7) Warunek „WIEDZA I DOŚWIADCZENIE” Zapytania ofertowego muszą być spełnione łącznie 
przez wszystkich członków konsorcjum.  

8) Wykonawcy występujący wspólnie ponoszą solidarną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za 
wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  

9) W przypadku wyboru oferty złożonej przez konsorcjum, członkowie konsorcjum przed podpisaniem 
umowy, na żądanie Zamawiającego, zobowiązani będą do przedłożenia umowy regulującej 
współpracę Wykonawców - członków konsorcjum.  

10) Po złożeniu oferty zmiany w składzie konsorcjum nie są dopuszczalne.  

 
XVI. OKREŚLENIE WARUNKÓW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY 

Zamawiający informuje, że warunki istotnych zmian umowy zostały określone we Wzorze Umowy 
stanowiącym załącznik nr 7 do Zapytania. 
 
XVII. FORMALNOŚCI POPRZEDZAJĄCE ZAWARCIE UMOWY 

17.1 Zamawiający wymaga, aby najpóźniej w dniu zawarcia umowy Wykonawca, którego oferta została 
uznana za najkorzystniejszą w niniejszym postępowaniu przedłożył Zamawiającemu dowód 
wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, o ile zabezpieczenie jest wymagane.  

17.2 Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany będzie do 
podpisania umowy, której wzór stanowi załącznik do niniejszego zapytania ofertowego.  

17.3 Umowa z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta w miejscu i terminie określonym przez 
Zamawiającego. Nieusprawiedliwione niestawienie się przez Wykonawcę w wyznaczonym 
terminie do podpisania umowy uznaje się za odstąpienie od zawarcia umowy, co upoważni 
Zamawiającego do podpisania umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.  

17.4 Dopuszcza się podpisanie umowy podpisem elektronicznym. 

XVIII. WADIUM 

18.1 Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 20.000,00 zł.  

18.2 Wadium wnieść przed upływem terminu składania ofert i utrzymywać nieprzerwanie do dnia 
upływu terminu związania ofertą. 

18.3 Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga jednoczesnego przedłużenia ważności wadium 
albo wniesienia nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą.  

18.4 Wadium może być wniesione, według wyboru Wykonawcy, w jednej lub kilku następujących 
formach:  
1) pieniądzu;  
2) gwarancji bankowej;  
3) gwarancji ubezpieczeniowej;  
4) poręczeniu udzielonym przez podmiot, o którym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia  

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.  

Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: 
Bank Millennium SA: nr 98 1160 2202 0000 0000 3169 7864 

 tytuł przelewu: „Wadium – Cyberbezpieczne Wodociągi”. 



 

 

18.5 Wadium wniesione w pieniądzu uważa się za wniesione skutecznie, jeżeli przed upływem terminu 
składania ofert pełna kwota wadium zostanie uznana na rachunku bankowym Zamawiającego. 
Koszty i ryzyko związane z dokonaniem przelewu ponosi Wykonawca.  

18.6 W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia Wykonawca składa wraz  
z ofertą, za pośrednictwem BK2021, oryginał dokumentu gwarancji lub poręczenia w postaci 
elektronicznej. Dokument powinien być podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
przez osobę uprawnioną do reprezentowania gwaranta albo poręczyciela. Cyfrowe odwzorowanie 
dokumentu papierowego nie stanowi oryginału gwarancji lub poręczenia.  

18.7 Dokument gwarancji lub poręczenia musi:  
1) wskazywać Zamawiającego jako beneficjenta;  
2) wskazywać nazwę postępowania;  
3) określać Wykonawcę, którego ofertę zabezpiecza;  
4) określać kwotę gwarancji lub poręczenia odpowiadającą pełnej wysokości wadium;  
5) obowiązywać co najmniej do dnia upływu terminu związania ofertą;  
6) zawierać nieodwołalne i bezwarunkowe zobowiązanie gwaranta albo poręczyciela do zapłaty 

pełnej kwoty wadium na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego w przypadku wystąpienia 
którejkolwiek z przesłanek zatrzymania wadium określonych w ust. 14;  

7) umożliwiać zgłoszenie żądania zapłaty w postaci elektronicznej;  
8) nie uzależniać zapłaty od przedstawienia prawomocnego orzeczenia, uznania roszczenia przez 

Wykonawcę ani spełnienia innych warunków niewskazanych w SWZ.  

18.9 Jeżeli ofertę składają Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, z treści 
gwarancji lub poręczenia musi wynikać, że zabezpiecza ona ofertę składaną wspólnie oraz 
obejmuje działania i zaniechania każdego z tych Wykonawców.  

18.10 Wadium wniesione w sposób nieprawidłowy, w niepełnej wysokości albo nieutrzymywane przez 
cały wymagany okres skutkuje odrzuceniem oferty. 

18.11 Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 dni od dnia:  
1) upływu terminu związania ofertą;  
2) zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą;  
3) unieważnienia postępowania.  

18.12 Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 dni od dnia złożenia 
wniosku przez Wykonawcę:  

1) który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert;  
2) którego oferta została odrzucona;  
3) po wyborze najkorzystniejszej oferty – z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została 

wybrana.  

18.13 Wadium wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi z umowy 
rachunku bankowego, na którym było przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia 
rachunku oraz prowizję bankową za przelew. Zwrot wadium wniesionego w formie gwarancji lub 
poręczenia nastąpi przez złożenie gwarantowi albo poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu 
zabezpieczenia.  

18.14 Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami albo wystąpi do gwaranta lub poręczyciela  
z żądaniem zapłaty wadium, jeżeli:  

1) Wykonawca, z przyczyn leżących po jego stronie, w odpowiedzi na wezwanie 
Zamawiającego nie złoży wymaganych oświadczeń, dokumentów, wyjaśnień lub 



 

 

uzupełnień albo nie wyrazi zgody na poprawienie omyłki, co spowoduje brak możliwości 
wybrania jego oferty jako najkorzystniejszej;  

2) Wykonawca, którego oferta została wybrana odmówi zawarcia umowy na warunkach 
określonych w ofercie i Zapytaniu albo uchyli się od jej zawarcia; 

3) zawarcie umowy stanie się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
którego oferta została wybrana. 

XIX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), 
dalej „RODO”, informuję, że:  

 administratorem danych osobowych oferentów jest Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji 
Dolina Bobru sp. z o.o. 

 kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Przedsiębiorstwie Wodociągów i Kanalizacji  
w Dolina Bobru Sp. z o.o. pod numerem tel. 75 734 10 10  lub adresem e-mail: 
iodo@pwik.dolinabobru.eu ; 

 dane osobowe oferentów przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Kompleksowe usługi 
w zakresie cyberbezpieczeństwa oraz dostawa i wdrożenie urządzeń cyberbezpieczeństwa 
sieci OT/IT” prowadzonym w trybie Zapytania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności; 

 odbiorcami danych osobowych oferentów będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o ustawę z dnia 11 września 2019 r.  – Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1320 z późniejszymi zmianami), dalej „ustawa Pzp” 
oraz Wytycznych;   

 dane osobowe oferentów będą przechowywane, zgodnie ustawą Pzp, przez okres 4 lat od dnia 
zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza  
4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

 obowiązek podania przez oferentów danych osobowych bezpośrednio oferentów dotyczących jest 
wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem  
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych 
danych wynikają z ustawy Pzp;   

 w odniesieniu do danych osobowych oferentów decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

 oferenci posiadają: 

 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących; 

 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych; 

 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 
danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;   



 

 

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, że 
przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO; 

 oferentom nie przysługuje: 

 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych oferentów jest 
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

XX. ZASADY HORYZONTALNE KRAJOWEGO PLANU ODBUDOWY 

1. Zamówienie jest realizowane w ramach projektu grantowego finansowanego ze środków 
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności. Wykonawca zobowiązany jest 
zrealizować przedmiot zamówienia z poszanowaniem zasad horyzontalnych obowiązujących w 
KPO, zgodnie z deklaracjami Zamawiającego złożonymi we wniosku o przyznanie grantu. 

2. Zasada „niewyrządzania znaczącej szkody środowisku” (DNSH). Wykonawca zobowiązuje się, 
że: a) dostarczane urządzenia informatyczne będą spełniać kryteria wysokiej efektywności 
energetycznej, potwierdzone certyfikatami Energy Star, EPEAT lub równoważnymi, których 
kopie zostaną przekazane wraz z odbiorem końcowym; b) dostarczane urządzenia będą zgodne z 
wymaganiami dyrektywy RoHS oraz z przepisami dotyczącymi zużytego sprzętu elektrycznego 
i elektronicznego; c) opakowania transportowe będą w maksymalnym możliwym stopniu 
nadawać się do recyklingu; d) zużyty sprzęt oraz odpady powstałe w toku wdrożenia zostaną 
przekazane podmiotom posiadającym uprawnienia do gospodarowania odpadami, z 
zachowaniem wymaganej ewidencji. 

3. Zasada zrównoważonego rozwoju. Wykonawca zobowiązuje się do racjonalnego 
wykorzystywania zasobów naturalnych w toku realizacji zamówienia, w tym do oferowania 
urządzeń o długim cyklu życia i długim okresie wsparcia producenta oraz do minimalizacji 
generowanych odpadów. 

4. Zasada równości szans i niedyskryminacji oraz zasada równości kobiet i mężczyzn. Wykonawca 
zobowiązuje się do realizacji zamówienia z poszanowaniem zasady równości szans i 
niedyskryminacji ze względu na płeć, pochodzenie, religię, niepełnosprawność, wiek, orientację 
seksualną oraz inne cechy chronione, a także do równego traktowania kobiet  
i mężczyzn, w szczególności w doborze personelu skierowanego do realizacji zamówienia,  
w prowadzeniu szkoleń oraz w komunikacji z personelem Zamawiającego. 

5. Dostępność dla osób z niepełnosprawnościami. Dokumentacja powykonawcza, instrukcje obsługi 
oraz materiały szkoleniowe zostaną przygotowane w formatach zgodnych  
z wytycznymi WCAG (czytelność, kontrast, alternatywy tekstowe). Miejsce realizacji szkoleń 
będzie dostosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnościami ruchowymi, a na żądanie 
uczestnika Wykonawca zapewni materiały w alternatywnych formatach lub spersonalizowane 
ustawienia. 

6. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej oraz Konwencja ONZ o prawach osób 
niepełnosprawnych. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zamówienia z poszanowaniem 
postanowień obu tych aktów. 

7. Dokumentowanie realizacji zasad. Realizacja zobowiązań, o których mowa w ust. 2-6, podlega 
weryfikacji przy odbiorze końcowym oraz w trakcie kontroli projektu prowadzonej przez 



 

 

Centrum Projektów Polska Cyfrowa lub inny uprawniony organ. Wykonawca zobowiązuje się do 
bieżącego gromadzenia i przekazania Zamawiającemu, na każde żądanie, dokumentacji 
potwierdzającej spełnienie powyższych zasad, w szczególności certyfikatów, deklaracji 
zgodności i dokumentacji szkoleń. 

8. Potwierdzeniem przyjęcia powyższych zobowiązań jest oświadczenie składane wraz  
z ofertą, zgodnie z załącznikiem nr 8 do Zapytania. 

 
XXI. INFORMACJE DODATKOWE 

1) Od prowadzonego postępowania nie przysługują Oferentom środki ochrony prawnej (protest, 
odwołanie, skarga) określone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych.  
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania. Jeżeli zmiany będą 
mogły mieć wpływ na treść składanych w postępowaniu ofert Zamawiający przedłuży termin 
składania ofert. Dokonane zmiany zostaną wprowadzone na stronie internetowej 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 
oraz:  https://pwik.dolinabobru.eu/bip/zamowienia-publiczne 

 

2) Niniejsze Zapytanie ofertowe zostało umieszczone na stronie internetowej: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 
oraz : https://pwik.dolinabobru.eu/bip/zamowienia-publiczne 

XXII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW 

1. Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 
2. Załącznik nr 2 – formularz ofertowy 
3. Załącznik nr 3 – oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 
4. Załącznik nr 4 – oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych 
5. Załącznik nr 5 – wykaz osób 
6. Załącznik nr 6 – wykaz usług i dostaw 
7. Załącznik nr 7 – wzór umowy 
8. Załącznik nr 8 – oświadczenie o realizacji zamówienia zgodnie z zasadami horyzontalnymi 

Krajowego Planu Odbudowy 
 
 
 


